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C − 14　P2M と見観 マ ネ ジ メ ン ＄

　　　　　　　　　　　　 〜 自己 革 新 の シ ナ リオ 〜

（有 ） シ ン ク リ エ イ ト代 表

　　　　　　　岩下 　幸功

要 旨

　本 論 は 、第 二 の 人 生 設計 に お い て 。12M の フ レ ーム ワ
ーク を用 い 、個 人事 業 会社 シ

ン ク リ エ イ トを創 業 した 経 緯 を述 べ る 。 自 ら の 人 生 そ の もの を プ ロ グ ・
ラム と 捉 え 、 環

境 の 変化 に 対 して 、現 状 を見 据 え 、あ る べ き姿 を描 き、課 題 を 明 確 に し、 圏標 を設 建

し、行 動 す る 、 と い う プ m グ ラ ム マ ネ ジ メ ン トを 「自 己 革新の シ ナ リオ 」 と し て 取 り

組 む状 況 を紹 介 し た い 。 そ の 中 で 、プ ロ ジ ェ ク ト を 「見 の 想 1、プ 羅 グラ ム を 「観 の 想 」

と 見 立 て 、「見 観 マ ネ ジ メ ン F 」 と い う概 念 を提案 す る 。 導出 した 見観 マ ネ ジ メ ン トが

自 己 革 新 の 中核 で あ る こ とを述 べ る 。 そ し て チ
ーム マ ネ ジ メ ン トの 概 念 で 語 ら れ る

P2M に 対 し て 、パ
ー

ソ ナ ル マ ネ ジ メ ン トと し て の 見観 マ ネ ジ メ ン トの 意 義 に つ い て 述

べ る。

キ
ー

ワ
ー ド

見 の 想 、観 の 想 、見 観 マ ネ ジ メ ン ト、観 見 の 目、知 彼 知 己 、系 を超 え る
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1． プ ロ ジ ェ ク ト＆ プ ロ グ ラ ム マ ネ ジ メ ン トの 概 要

1．1　プ ロ ジ ェ ク トマ ネ ジ メ ン トの 変遷
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伝 統的 な プ ロ ジ ェ ク トマ ネ ジ メ ン トで は 、与 え られ た個 別課 題 に 対 し、そ れ をい か に

効率的に 達成する か と い う 「問題 あ りき」 か らの 課題 解 決 型 ア プ ロ ー
チ が 中 心 で あ っ

た 。正 し い や り方 （IIow 　to　do） に 知 恵 を絞 る プ ロ セ ス 志 向の や り方 で あ る 。
こ こ で は 「特

定使 命の た め の 実 践 力」が 問 われ た 。し か し こ の ア プ ロ
ー

チ で は 顕 在 化 され た 問題 解決

が 中心 とな リ 、 潜 在的 な問 題に は 目が 向き に く くなる 。 真の ニ ーズ や 問題 を把握 しな

い まま プ ロ ジ ェ ク トが計 画 され る こ と に な り 、結果 と し て 正 し い 成 果に 結び 付 か な い

と い うこ とが 起 こ る訳 で あ る。 こ れ に 対 し て 、第 3 世代 の プ ロ ジ ェ ク トマ ネ ジ メ ン ト

（P2M ）で は 、よ り上 流 に プ ロ グラム マ ネ ジ メ ン ト と い う概 念 を持 込 み 、「あ るべ き姿 」

か らの 目標 設 定 型 ア プ ロ
ー

チ を採 る 。正 し い 目 的 （Why 　to　do ）と正 しい 目標 （What 　to

d〔〕）に 知 恵 を絞 る ミ ッ シ ョ ン 志 向の や り方 で あ る 。 そ こ で 導 か れ た ミ ッ シ ョ ン （全体

使 命） を複 数 の 有 機 的 な プ ロ ジ ェ ク トに 分 割 し、プ ロ ジ ェ ク トと プ ロ グ ラ ム の 二 重 構

造 で 統 合 的 な マ ネ ジ メ ン トを行 う 。 環 境 変 化 に 適応 した 、真 の ニ ーズ に 基づ く 「正 し

い 目標 を、正 し い や り方」 で 実践 す る こ と で 、新 た な価 値創造を行 お う と い う考え 方

で あ る。 こ こ で は 「全体 使 命 の た め の 統 合 力 」が 問わ れ る。

1．2 　 プ m グ ラ ム マ ネ ジ メ ン トへ の拡 張

環 境変 化 に適 応 し た 価 値創造 を行 うた め に は 、変化 に 適 応 した 「正 し い 目標 を 、正 し

い や り方 」 で 実 践 す る必要 があ る。そ の た め に は プ ロ ジ ェ ク トか ら プ ロ グ ラ ム へ の 概

念 の 拡 張 が 必 要だ と 述 べ た が 、 その 拡張 は 二 つ の 方 向で 行 わ れ る 。

一
つ は 「視 点 （空

間 ） の 拡 張 」 で あ り、 も う一
つ は 「視 野 （時間 ） の 拡 張 」 で あ る。

　 視 点の 拡 張 とは 、プ ロ ジ ェ ク トマ ネ ジ メ ン トの 視 点（部 門 の 視 点 二 View 　from　Middle）

か ら プ ロ グラ ム マ ネ ジ メ ン トの 視点（経 営の 視点 ： View　fr・m 　 T ・p）へ の 視 点の 移動 を意

味 す る。 ト ッ プ レ ベ ル の 「高 い 視 点 」 か らの 問 題 把握 と全体 最 適 の た めの 目標 設定 を

行 う必 要 か ら で あ る 。 こ の た め に
、

P2M で は 「プ ロ グ ラ ム 統合 マ ネ ジメ ン ト」 と い う

概 念 を導 入 す る 。

　視野 の 拡張 と は 、従来の モ ノ 作 り中 心 の 価 値 創造 か ら 、サ
ー ビス を含 む仕 組 作 りの

価 値創 造 へ の 転換 を意 図 し た全 体 最 適 の た め の 昿 い 視 野 」の ア プ ロ
ー

チ を行 う。伝 統

的 な プ ロ ジ ェ ク トマ ネ ジ メ ン トが 中流の 「モ ノ 作 り 」 に 焦 点 を絞 っ て い た の に 対 し、

一
つ は 上 流の 「企 画 作 り 」 へ 、も う一

つ は 下 流 の 「サ
ー ビス 作 り」 へ と視野 の 拡 張 を

図 る 。 P2M で は 、 こ れ を 「プ ロ ジ ェ ク トモ デ ル 」 と して 概 念 化 し て い る 。 プロ ジ ェ ク

トモ デル と は 、上 流 の 企 画 構 想段 階 で 企 画 作 りを意 図 す る 「ス キ
ー

ム モ デ ル 」、 中流 の

計 画 遂行 段 階 で モ ノ 作 りを意 図 す る 「シ ス テ ム モ デル 」、下 流 の 運 用 保 守 段 階で サ ー ビ

ス 作 りを意 図す る 「サ ー ビス モ デ ル 」、 の 三 つ を意 味 す る 。 こ の プ ロ ジ ェ ク トモ デル へ

の 展 開 に よ り 、 プ ロ ジ ェ ク トラ イ フ サ イ ク ル を従来 の 「計画 〜実行 」 だ け で な く、そ

れ 以 前 の 構想 段 階 、以 後 の 運 用 段 階 まで 広 く捉 え 、全 体最 適 を図 る こ とで 持続 性 の 高

い 成果 を生 む こ とが で きる 。

L3 　 プ ロ グ ラ ム 統 合 マ ネ ジ メ ン ト

プ ロ グラム 統 合 マ ネ ジ メ ン トは 、全 体使 命の 定 義か ら実 現 の た め の プ ロ ジ ェ ク トに 分

割 す る ま で の プ ロ グ ラ ム デザ イ ン フ ェ
ー ズ と 、分割 され た 複 数 の プ ロ ジ ェ ク トを実
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施 ・評 価 し な が ら統 合 管理 を行 うプ ロ グ ラ ム 管 理 の フ ェ
ーズ に 分 け られ る。プ ロ グラ

ム デザ イ ン フ ェ
ーズ で は 、プ ロ フ ァ イ リ ン グ マ ネ ジ メ ン トに お い て 、 ト ッ プ レ ベ ル の

視 点 か ら の 「あるべ き姿」 を描 き、それ を ミ ッ シ ョ ン と し て シ ナ リオ に 展開す る 。 次

い で 戦 略 マ ネ ジ メ ン トで 、複 数 の 選 択肢 の 中 か ら優 先順 位 を付 け て 、あ る べ き姿 に 到

達 す る方 法 を決 め る。更 に ア
ーキ テ ク チ ャ マ ネ ジ メ ン トに おい て 、プ ロ グ ラ ム を実 現

す るた め の 複 数 の プ ロ ジ ェ ク トに 構造化 し、具 体 的 な 形 を与 え る 。 こ の 構造化 の 指針

とな る の が 「プ ロ ジ ェ ク トモ デル 」 で あ る 。プ ロ グ ラ ム を 「ス キーム モ デル 」、「シ ス

テ ム モ デ ル 1、「サ ー ビ ス モ デ ル 」 に 切 り分 け、それ ぞれ の モ デ ル を実 現す る具 体 的 な

形 と し て プ ロ ジ ェ ク トが デザ イ ン され る 。 プ ロ グラ ム 管理 フ ェ
ー ズ で は 、プ ロ グラ ム

ラ イ フ サ イ ク ル マ ネ ジ メ ン トに おい て 、状 況 変化 に 対 応 しなが ら、プ ロ ジ ェ ク トの 改

変 、統 廃 合 を行 う 。 ま た プ ラ ッ ト フ t − ・ム マ ネ ジ メ ン トに お い て 、全 て の 関係 者 が情

報 や 意 見 を交 換で き る コ ミ ュ ニ テ ィ （場 ） が 用 意 され る 。 こ れ に よ り 、 プ m グラム は

「あ るべ き姿 」 か らの 巨標 設 定 型 の ア プロ …
チ が 可 能 に な り、それ に 必 要 な プ 囗 ジ ェ

ク トが ト ッ プ ダ ウ ン で 構 築され る こ と に な る 。 要 約 す る と 、 プ ロ グラ ム デザ イ ン の 成

果 物 が プ ロ ジ ェ ク ト モ デ ル で あ り 、そ れ ぞれ の モ デル を実 現 す る プ ロ ジ ェ ク トが デザ

イ ン され 、ス キ
ー

ム モ デ ル を中 心 に シ ス テ ム モ デル 及 びサ
ー ビス モ デ ル が統 合 的 に 管

理 され る とい う構 図 に な る。

2． 自己 革 新 の シ ナ リオ

　 著 者 は第 二 の 人 生設 計 に お い て 、P2M の フ レ ーム ワ
ー ク を用 い 、個 人事 業 会 社 シ ン

ク リ エ イ トを創 業 した 。 自 らの 人 生 そ の も の を プ ロ グラ厶 と捉 え 、 環 境の 変 化 に 対 し

て 、現 状 を見 据 え 、 ある べ き姿 を描 き 、課 題 を明 確 に し、 目標 を設定 し 、行 動 す る 、

と い うプ ロ グラム マ ネ ジ メ ン トを 「自己 革新 の シ ナ リオ 」 と し て 取 り組 む 状況 を紹 介

し た い 。

2．1　 プ ロ グ ラ ム デザ イ ン

　 30 年 の 会 社 人 生 を送 っ た 後 リタ イ ア し、第 二 の 人 生 に ど う取 り組 む か と い う課題 に

迫 られ て い た 。そ の 折 に 、P2M の 概 念 に 遭 遇 した 。「あ りの まま の 姿 1 を認 識 し、「あ

るべ き姿 」を描 き、そ こ に 至 る課題 を シ ナ リオ 化 し、実 現 の ため に 行 動 す ると い う P2M

の フ レ
ー

ム ワ
ー

ク に 共 感 を覚 え 、 自 らの 人 生設計 と い うプ ロ グ ラ 厶 デザ イ ン に 着手 し

た 。

先 ず 、 プ ロ フ ァ イ リン グ マ ネ ジ メ ン ト と し て 、 環 境の 変 化 に 対 し て 現 状 を見据 え 、
「あ

る

が ま ま の 姿」 を描 く 。 手 掛 か りは 過 去 の 棚 卸 作 業 で あ る 。 自分 で や っ て き た こ と 、 や

りた か っ た こ と 、や れ る こ と、や れ な か っ た こ と 、好 きな こ と 、嫌 い な こ と 、気 に な

る こ と、等 々 、ど の よ うな些 細 な こ と で も よ い か らパ ソ コ ン に 向か っ て 思 い っ くま ま

に 書 き出 して み る 。こ の 作 業 は 簡 単 に 、際限 な く続 く よ うに 思 わ れ る か も知れ な い が 、

実 は そ

うで はな い 。それ ぞれ 数 十個 書 き 出
．
す と頭 打 ち に な り、それ 以 上 は続 か な くな る。そ

の よ うに して リ ス トア ッ プ され た 情報 を、過 去 、 現 在 。 未 来 の 時系列 に 整 理 し直 し 、
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自分 の 「あ りの ま まの 姿 」 と将 来 に 向 けた 「あ るべ き （あ りた い ）姿 」 を描 く。こ の

二 つ を描 く と 、 自分 が こ れ か ら 挑戦 し よ うと す る新 た な 山 と で も い うべ き もの が 、「あ

りの ま まの 姿」 と 「あ りた い 姿」 の 差 分（Gap ）と し て 明 らか に な る 。

続 い て 、抽 出 され た 「あ るべ き姿 」 の 山 へ 登 頂 す るに お い て は 、最 も 自分 に 合 っ た ル

ー
トを決 め な けれ ば な ら な い 。 色 々 な選 択肢が ある 中 、自分 の 強 み 弱み を分 析 し 、経

済 的 、身体 的 、年齢 的 な要 因 も考 慮 しな が らシ ナ リオ と して 描 か なけれ ばな ら な い 。

こ の シ ナ リオ が 描 け ると 、途 中 の 道 程 標 と して 長 期 、中期 、短 期 の 目的 、目標 が見 え

て く る 。 こ れ を簡 潔 に 文 言 化 した もの が 、 ビジ ョ ン （夢）、 ミ ッ シ ョ ン （目的 ）、オ ブ

ジ ェ ク テ ィ ブ （目標 ） で ある 。こ れ ま で が プ ロ グ ラ ム 戦 略 マ ネ ジ メ ン トで ある 。

上 るべ き山 とル
ー トは決 ま っ た 。更 に 、そ の 登 頂 に チ ャ レ ン ジす るた め に は具 体 的 な

実 働 部 隊 と し て の パ ー
テ ィ

ー
（シ ス テ ム モ デ ル ） を組 織化 しな け れ ば な ら な い ，又 、

資金 や設 備 を手 当て し、全 体 を統 括 す る組 織 （ス キ ーム モ デル ）も必 要 だ ，登 頂 の 成 果

を活 用 した 新た な 資金 調 達 を行 うグル ー プ （サ ー ビス モ デル ） も組 織 化 され な けれ ば

な らな い 。 こ れ らが プ ロ ジ ェ ク トモ デル で あ り、ア
ーキ テ ク チ ャ マ ネ ジ メ ン トに よ っ

て 構 造 化 され る 。

2．2 　ビジ ョ ン
ー

ミ ッ シ ョ ン
ー

オ ブ ジ ェ クテ ィ ブ

　 以 上 の よ うな プ ロ グラ ム デ ザ イ ン プ ロ セ ス を経 て 、第 二 の 人 生 に お け る ビジ ョ ン
ー

ミ ッ シ ョ ン ーオ ブ ジ ェ ク テ ィ ブを下 記 の よ うに 導 出 した 。

（1 ） ビジ ヨ ン

“
Symbiool・eation ＆ ScManagement （共 創 と共創 マ ネ ジ メ ン ト）

”

（2 ） ミ ッ シ ョ ン

“
R＆D ＆ lmplementaLion　on 　ScManagement （共 創マ ネ ジ メ ン トの 研 究 、 開 発 及 び実 装 ）

”

（3 ） オ ブ ジ ェ ク テ ィ ブ

　　　   手 法 ； ScP3M （共 創 プ ロ ジ ェ ク ト マ ネ ジ メ ン ト） の 研 究 、開 発 及 び実 装 。

　 　 　 　 　 　 　 → Pmgram ，　Project，　 and 　Process　Management 　for　Symbiocreation

　 　 　   人材 ： ScPe ・ ple （共倉1】人材 ） の 研 究 、開発 及 び育 成 ．

　 　 　 　 　 　 　 → People　for　Symbioc 厂ea しion

　　　   環 境 ： ScPlatform （共 創 プラ ッ ト フ ォ
ー

ム ） の 研 究 、開発 及 び 実装 。

　 　 　 　 　 　 　 → Platform　for　Symbiocrcation

　 Symbiocreation （Sc ： 共 創） と は 、　 Symbiotic　Creation （共 生 的創 造 ） を意 味 す る new

word （造語 ）で あ る 。Symbi 〔｝creation （共 創 ） と は 、単 独 （個 人 又 は 分野 ）で は 成 し え

な い 有効 解 を、多様 な異 分野 か ら集 ま っ た個 体 間 の 相 互 作 用 （コ ラボ レ
ー

シ ョ ン） の

結 果 、シ ス テ ム 全 体 と して 新 た な 有 効解 を創出 す るこ と を言 う 。 著者 は こ の コ ラ ボ レ

ー シ ョ ン コ ン セ プ トを、 多様 性 （diversity）を許 容 し 、持 続可 能 性 （sustainability ） を探

り、共 生（symbi ・ sis ）の 智 恵 を創出 （creati ・ n ）す る と い う意味 か ら 、
　 Symbiocreati・n （Sc ：

共 創 ） と呼 ん で い る 。

　
一

方 、 ScManagement （Management 　for　 Symbiocreation ； 共創 マ ネ ジ メ ン ト） と は 、

Symbiocreation （共 創 ） を支 援す るマ ネ ジ メ ン トと し て 、手法 、人材 、及 び環境 の 観 点

か ら、そ の ある べ き姿 を追求 した 21 世 紀 型 の マ ネ ジ メ ン ト体 系で あ る。
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“
Symbiocreation ＆ ScManagement （共創 と共 創 マ ネ ジ メ ン ト）

”
と い う ビジ ョ ン の 下 に 、

い つ ま で も飽 くな きチ ャ レ ン ジ をす る ク リ．X 一ターが 集ま 琴続 け、次 か ら次 に 甎た な

Symbiocreation （共 創） を成 し遂 げる こ と 、そ れ が持続可 能 な 21 世紀 へ の チ ャ レ ン ジ

で あ る と信 じ る。そ の た め に は 、Symbiocreation （共 創） を支 援す る マ ネ ジメ ン トと し

て 、ScManagement （Management 　for　Symbiocreation ； 共創 マ ネ ジ メ ン ト）を研 究 、開発

及 び 実装 す る 中か ら ビジ ョ ン の 実 現 を 図 らな けれ ば な らな い 。こ の ミ ッ シ i ン の 下 に 、

手 法 （ScP3M 　l 共 創 プ ロ ジ ェ ク トマ ネ ジ メ ン ト）、入 材 （ScPeople ： 共 創 人 材 ）、及 び

環 境 （ScPlatform ： 共創 プ ラ ッ ト フ t ・一ム ） の 観 点か ら、そ の あ るべ 巻 姿 を追 求す る 3

つ の オ ブ ジ ェ ク テ ィ ブ （目標） を導 出 した 。

2．3 　プ ロ ジ ェ ク トモ デ ル

　プ ロ フ ァ イ リ ン グ マ ネ ジ メ ン ト及 び プ ロ グ ラ ム 戦略 マ ネ ジ メ ン トを通 じて 、 ビジ ョ

）S 　一 ミ ッ シ ョ ン ーオ ブ ジ ェ ク テ ィ ブ と し て 描 か れ た プ ロ グラ ム は 、ア　
・一キ テ クチ ャ マ

ネ ジ メ ン トに お い て 、そ の 優 先 度 を考 慮 され な が ら下 記 の よ うな プ 自 ジ ェ ク トモ デル

に 構造 化 され た 。

（1 ） ス キ ー
ム モ デ ル

　 　 　 有 限 会社 シ ン ク リ エ イ ト

（2 ） シ ス テ ム モ デ ル

　　 　   ScP3M 　for　Professional（初 級 コ
ー

ス ウ エ ア ）

　 　 　   ScP3M 　f・ r　Le 艮der （中級 コ
ー ス ウ エ ア ）

　　 　   ScP3M 　f・r　Archltect （上 級 コ
ー

ス ウ エ ア ）

（3 ） サー ビ ス モ デ ル

　　 　   ト レ
ー ニ ン グサ

ー ピ ス

　　 　   コ
ー

チ ン グサ
ー ビス

　　 　   メ ン タ リ ン グサ ー ビス

　 ス キ ーム モ デル は 、プ ロ グラ ム の 実 現 に 向 けて 、プ 魘 グ ラ ム 管 理 の 母体 と して 機 能

し、他 の プ ロ ジ ェ ク トの 統合 管理 を行 う 。 こ の モ デル の 具 体 的 な 受 け 皿 と し て 、有 隈

会 社 シ ン ク リ エ イ トが 設 立 され た 。シ ス テ ム モ デル と して は 、手 法 （ScP3M ： 共 創 プ

幽 ジ ェ ク トマ ネ ジメ ン ト） の 更 な る進 化 の た め に 、 3 つ の コ
ース ウ エ ァ 開癸 プ 羅 ジ ェ

ク トが デザ イ ン され ス Pt　一 ト し て い る 。 サ
ー ビス モ デ ル は 、 シ ス テ ム モ デ ル の 成果 物

を コ ア と して 提 供す るサ
ー ビ ス 形 態 と して 3 つ の ビ ジネ ス モ デ ル を準 備 して い る 。

2．4 　有限 会 社 シ ン ク リ X イ ト

以 上 の よ うな プ ロ グ ラ ム デザ イ ン プ ロ セ ス を経 て 、有 限 会 社 シ ン ク リ エ イ トを設 立 し

た 。Syncreate 　 Co ．　 Ltd ．（有 限 会社 シ ン ク リ コニイ ト） は 、共 創 マ ネ ジ メ ン トの た め の

教 育 トレ
ー

ニ ン グや ＝ ン サ ル テ ィ ン グ を 中心 と した総 食 サ
ー ビス を通 じて 、姻 人 や 企

業 の 能 力 向上 の サ ポ ー トを行 う事 を 目的 と し て 、2005 年 5 月 に 設立 さ れ た 。 Syncreate

の 社 名 は 、Syn − （共 に ） ＋ Creute （創 造 す る ） か ら、『共 に 創 る」 とい う意 味合 い が あ

る 。

21 世 紀 に 個 人 や 企 業が 生 き残 る に は 、従 来の よ うな 縦割 りの 組 織 に よ る単 独 で の 業 務
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推進 で は な く 、 プ ロ ジ ェ ク ト型 で の 新 し い 共 創 型 の 価 値創 造 が 必 要 不 可 欠 に な っ て い

る。我 々 は 、
こ の よ うな 共創型 の プ ロ ジ ェ ク ト業務を行 うた め に 必 要な ス キル や環境

を教 育や コ ン サ ル テ ィ ン グ を通 じ て 提 供 す る 。

3 、 見観 マ ネ ジメ ン ト

　 自 らの 人 生 そ の も の を プ ロ グ ラ ム と捉 え 、自 己 革新 の シ ナ リオ と し て プ ロ グ ラ ム デ

ザ イ ン す る 中 で 、 プ ロ ジ ェ ク ト ＆ プ ロ グ ラ ム の 概 念 が 「観 見 の 目」 に 符 合 す る こ とに

思 い 至 っ た。 プ ロ ジ ェ ク トを 「見 の 想」、プ ロ グ ラ ム を 「観 の 想 」 と 見立 て 、「見観 マ

ネ ジ メ ン トa と い う概 念 を提 案 す る e 導 出 し た見 観 マ ネ ジメ ン トが 自己 革 新の 中核で

あ る こ と を述 べ る 。 そ し て チ
ー

ム マ ネ ジ メ ン トの 概 念 で 語 られ る P2M に 対 し て 、パ

ー
ソ ナ ル マ ネ ジ メ ン トと して の 見 観 マ ネ ジ メ ン トの 意 義に つ い て 述 べ る 。

3．1　観 見 の 目

　 宮本 武蔵 「五 輪 書 1 に 、「観 見 の 目」 と い う言葉 が ある 。
「目の 付 け よ うは 、大 きに

広 く付 くる 目也 。観 見 二 つ の 事 、観 の 目 つ よ く、見 の 目よ わ く 、 遠 き所 を近 く見 、近

き所 を遠 く見 る事 、兵法 の 専 也 。敵 の 太 刀 を し り、聊 か も敵 の 太 刀 を見 ず と い う事 、

兵 法 の 大 事也 。
工 夫 有 る べ し。（戦 い の と き の 目の くば り方 は 、大 き く広 く くば る の で

あ る 。目に は 観 の 目 と見 の 目 とが あ るが 、観 の 目強 く し、見 の 目 は 弱 くす る。離れ た

と こ ろ の 動 きを は っ き りと つ か み 、ま た 身 近 な 動 き に と らわ れず 、それ を は な し て 見

る こ とが 兵法 の 上 で 最 も大 切 で ある 。敵 の 太 刀 の 動 きを 知 るが 、少 しも敵 の 太 刀 の 動

き に ま どわ され な い こ とが 兵 法 の 大事 なの で あ る 。 工 夫 しな けれ ば な らな い 。 ）訳 ： 金

田 茂 雄」

　 「観 の 目」 と 「見 の 目」 とは ど うい う こ とか とい う と、目で 見 るの を 「見 」、心 で 観

る の は 「観 」 と い う こ と で あ る 。われ われ は 普通 、 目で 見 て 、 耳 で 聞 い て い る と 考え

て い る 。 し か し 、わ れ われ の 目や 耳 と い うの は 自分 の 好 きな よ うに 見 、好 き な よ うに

聞い て い るだ け で 、そ れ は 全 部 エ ゴ で 見 聞 き し て い るわ け で あ る。だ か らわれわれ は 、

目 も耳 も確 実 に 客観 を と らえて い る と思 っ て い るが 、そ れ は間 違 い で あ る。 どん なに

見 え て も聞 こ え て も 、関 心 がな い こ と は 目に 入 らず、耳 に 入 らな い 。そ うな る と 、見

る とか 聞 くとか い うこ と も、決 して 正 し く行 わ れ い る と は い え な い わ けで ある 。そ の

よ うに 曖 昧 な見 聞 き を あて に して 生死 を掛 け た戦 い を挑 ん で は、勝 つ こ とは難 し い 。

　 武 道で は 、
「観 は 心 で 聞 く 」 と い う 。 観 は 相 手 の 動 作 を見 る の で は な い 。 相 手 の 気の

動 きを見 る の で あ る。相 手 の 動 作 を見 る の は 「見 」 に ほ か な ら な い 。 目で
一

ヶ 所 を見

るの で は な く、観 で 全 体 をそ の ま ま把 握す る の で あ る 。 心 で 見 るの が 根 本 で あ り、目

で 見 る の は 心 の 見 た 後 で な けれ ば な らな い 。　さ ら に 重 要 な こ と は 、
「遠 き 所 を近 く見 、

ち か き所 を遠 く見 る事 」 で ある 。遠 い 離れ た と こ ろ もは っ き り と見 る訓 練 を しな けれ

ばな ら な い 。近 い と こ ろ の 敵 の 動 きに だ け気 が と らわれ て い る と遠 い とこ ろ は 見 え な

くな る 。 敵 の 動 き の 全 体 を つ か む こ と が 肝 要 な の で ある 。
「近 き と こ ろ を遠 く見 よ 」 と

い うの は 、す ぐ前 の 動 きに ど う して も心 が と らわ れ る こ と を防 ぐ意 味 で こ の よ うに い

う。相 手 の 太 刀 が 上 段 か ら下 段 に か わ る と 、そ の 変 化 に すべ て が 奪われ て し ま うよ う

に な る 。 す る と 心 が そ こ に 個縛 され て そ の 他 の 全 体 の 動 きが 見 え な くな る 。 見 の 目 で
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は だめ で 、観 の 目 が必 要 な所 以 とな る。「敵 の 太 刀 を し り、聊か も敵 の 太 刀 を見ず 」 と

い う こ と が 兵 法 の 大事 で あ る と 武 蔵 は い うが 、敵 の 太 刀 の 動 きや 太 刀 す じ を知 る こ と

は 大切 で ある が 、 敵の 太 刀 の 動 きに 心 が と ら われ て は な らな い 。 太刀 の 動 きだ け を見

の 目 で 追 い 求 め て ゆ くとき 、全 体 が 見 え な く な る 。こ れ は何 も兵 法 に 限 ら ない 。 どん

な こ とをす る場 合 に も、 こ の こ とは 重要 なの で あ る。見 の 目だ け で 見 て い て は 目先 し

か 見 え な く な る 。 観の 目 を と ぎす ま し て こ そ 、遠 い と ： うが 見 え て くる 。 全 体 が 見 え

て くる 。未 来 が 見 え て く る 。

3．2　見 観 マ ネ ジ メ ン ト

　 自 己 革 新 の シナ リ オ

と し て 、自 ら の 人 生 を 　　 　　 　 　　 　　 　 見観マ ネジメン ト

プ ロ グ ラ ム と捉 え 、ビ

ジ ョ ン ー ミ ッ シ ョ ン ー
　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 Viewfre 皿Vtsiort

オ ブジ ェ ク テ ィ ブ を描

き、取 り組 むべ き プ ロ

ジ エ ク トモ デル を デザ
　 　 　 観 ・・E ・7 ” グ弘

黒纛 論課鴇　　 　
と い う観 点 か ら 、「プ ロ

ジ ・ ク ・ ・ プ ・ グ ・ 　 　
嬲 ：プ吻 ト

ム 」 が 「観 見 の 目 」 に 　 　 　 　 　 　 　 　 　
　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 企画作 り　　　　　 モ ノ作り　　　サ

ー
ビス 作 り

附合 す る こ と に 思 い 至
　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 潤bP ↑t．t　　 　　 　　 　　 　　 　　 　　 　　 　　 　　 　　　 　　 　　 　　 　　 　　 c叩yn 帥 匸∈｝Sy”c：eate 　c・・L［d
っ た 。そ れ を 「見 観 マ

ネ ジ メ ン ト」 と し て 提 案 した い 。

（「観 見 」 は 「官 憲 」 の 響 きが あ る の で 、敢 え て 「見 観 マ ネ ジ メ ン ト」 と し た 。 ）

　 「見 の 想 」 は プ ロ ジ ェ ク ト、「観 の 想 」 は プ ロ グ ラ ム に 相 当す る概念 と い う理 解 で あ

る 。
こ の よ うに 理 解す る と 、 プ ロ ジ ェ ク トと プ ロ グラ ム の 関係 が 自 らの 見 観 の 想 と し

て 、見事 に 統 合 した 概 念 と し て 腑 に 落 ち る 。

　 「観 の 想 」 と い う概 念 に 注 目す る と 、大 局 観 と い う言 葉 が あ る 。全 体 の な りゆ き に

つ い て の 見 通 しや判 断 の こ と で あ るが 、 こ の 大 局 観 を 有す るか 否 か は 人 物 評に お い て

重 要 な要素 で ある 。 又 、着眼 大 局着 手 小 局 と い う言 葉 が あ る。戦 略 と戦 術 の 複 眼思 考

を持 っ て こ とに あ た る と い う こ とで あ る 。木 を見 て 森 を観 ず と い う戒 め の 言 葉 も あ る 。

ミ ク ロ に 捕 らわれ 、マ ク ロ を見 失 うな とい うこ とで あ る。

　 環 境 変 化 に 適 応 した 価 値創 造 を行 うた め に は 、変化 に 適 応 した 「正 し い 目 標 を、正

し い や り方 」 で 実 践す る必要 が あ る 。 その た め に は プ ロ ジ ェ ク ト か らプ ロ グ ラ ム へ の

概念 の 拡 張 が 必 要 だ と述 べ た が 、 こ れ は 自己 革 新 とい うパ ー
ソ ナ ル マ ネ ジメ ン トに お

い て も同 様 で あ る 。パ ー
ソ ナ ル マ ネ ジ メ ン トに おけ る 拡 張 と は 、「見 の 想 （目 で 見 る ）」

か ら 「観 の 想 （心 で 観 る ）」 へ の 視 点 の 移 動 を意 味 す る 。自 ら の 世 界 観 に 基 づ く、大 局

的 な 目標 設 定 を行 う必 要 が あ るか らで あ る 。「観 の 想 （プ ロ グラ ム ）」 を描 き、その 下

に 日 々 の 「見 の 想 （プ ロ ジ ェ ク ト）」 を配 す る 二 重 構造 を描 くこ とが 、
パ ー

ソ ナ ル マ ネ
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ジ メ ン トに お け る 「自己 革 新 」 の 要 諦 と い え る 。

3．3　彼知知 己

　 見観 マ ネ ジ

メ ン トが パ ー
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 知被知 己
ソ ナ ル マ ネ ジ

メ ン トに お け

る要諦 だ と述

べ た が 、 その 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
vlsiun

　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　
根 拠 は 約 　 　 　 　

2500 年 前 の

中国 の 知 見 に

求 め る こ とが 　　　　　 h ・t・t・ d・1
　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　to　do〕

で き る 。孫子

の 兵 法 書 に

「知 彼知 己 、　　　　　
百戦 不 殆 （彼

（か れ ） を知
　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 ⊂ OPYrigi ユtO 　pmcreate　Co 　lλ d

り、己 （おの
2e °e，°4，15

れ ） を知 らば 、百 戦 （ひ ゃ くせ ん ）殆 （あや う）か らず ）」 と い う言 葉 が あ る 。
「敵 を

知 り己 を知 ら ば 、百 回 戦 っ て も負 け る こ とは な い 」 と訳 され る こ と が 多 い が 、 こ こ で

い う 「彼 」 と は 、必 ず し も 「敵 」 で あ る必 要 は な い 。P2M の プ ロ フ ァ イ リ ン グ マ ネ ジ

メ ン ト風 に 「彼」 を 「あ る べ き姿」、「己 」 を 「ある が まま の 姿 」 と理 解 す る と、P2M

の 概 念が 古 の 思 想 に 通 じ て い る こ と が 分 か る 。 つ ま り 「あ る べ き姿 （彼） を知 り、あ

る が ま まの 姿 （己 ） を知 らば 、危 険 に 陥 る こ と は な い 」 とい う意 味 に な る。環 境 の 変

化に 対応 した 「あ るべ き姿 （彼）」 を描 き、現 実 を見据 え た 「あ るが ま まの 姿 （己 ）」

を直 視す る こ とで 、そ の 差 分 （GAP ）が 課 題 と して 認 識 され 、そ の 課 題 に 対 応す る 適 切

な戦 略が 導 か れ る 、 こ の 「彼 己 」 の 認 識 に 無 知 や驕 りに よ る曖 昧 さや誤 りが あ る と、

結果 と し て 差分認 識 を誤 り 、 誤 っ た 課 題 設 定（What τo 　do）を導き 、誤 っ た 戦 略 策 定 （How

t・ d・）を行 うこ とに な る 。
こ れ が 敗因 と な る道理 で ある 。 同 様に 、

「不 知彼而知 己 、

一

勝一負 」 は 「あ るべ き姿 は 知 らな い が 、あ るが まま の 姿 を知 っ て い れ ば 、引 き分 け る

こ と が で き る 」 又 「知 彼而 不 知 己 、

一
勝

一
負」 は 「あ る べ き姿 は 知 っ て い るが 、 あ る

が まま の 姿 を知 ら なけれ ば、勝 っ た り負 けた りす る」 更 に 、「不 知 彼 、不 知 己 、毎戦 必

敗」 は 「あ る べ き姿も ある が ま ま の 姿 も知 ら な け れ ば、必 ず 負 け る 」 と い う解 釈 に な

る。こ れ は戦 略 要 諦 と して 、「ポ ジ シ ョ ニ ン グ を客 観 化 し 、ポ ジ シ ョ ニ ン グ に 合 っ た戦

い方 をす る 」 とい う原 理 原 則 の 徹底 に 他 な らな い 。 従 っ て 、自 己 革 新に お い て も 先 ず

「あ りた い 姿 （観 ）」 と 「あ るが ま まの 姿 （見 ）」 を冷 厳 に 描 く切 る こ と が 重要 に な る 。
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3．4 　系 を超 え る

　 現 代社 会 は 、

丁系 （組 織 又
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　薬憂越える
は シ ス テ ム ）j

が 入れ 子 構造

献 に 幾 重 に も　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 姻人

張 り巡 ら され

巍　
界観 と し て の 　 　　 　　 　 　

r観の 想 （プ

P グ ラ ム ）」を

描 くこ と な く、

そ の 部分 は 組 　
2°°6，0415

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
e°pyn ＝h’O

　
Syntreete

　
C°』L”d

織 に 委 ね た ま ま 、謂 わ ば魂 を売 っ た 状 態で 、日 々 の 「見の 想 （プ ロ ジ ェ ク ト）」 の み で

組 織 と一・体 化 し て や っ て き た 。 しか し今や za 終 身雇 用 ・彜功 序 列 制 も崩壊 し、組 織 に

委 ね た 「観 の 想 』 も喪 失 しか ね な い 状 況 で 個 人 が 漂 流 し始 め た 。そ れ に 替 わ る規 範 を

ど こ に 求 め るか とな る と、 自 らの 入 生 を プ 鐸 グ ラ ム と認 識 し、自 らの 世 界 観 ・人 生 観

を描 き 、 自 らの プ ロ ジ ェ ク トを実 践 す る しか な い で あ ろ う 。 パ ー ソ ナ ル マ ネ ジ メ ン ト

で 見 観 マ ネ ジ メ ン トが 実 践 され る と 、既 存の 系 を超 え 、自立 を促 す 作 用 が 強 く働 く 。

何 故 な ら 、 特 定使 命 の た め の 「見の 想 （プ 轟 ジ ェ ク ト）」 か ら、全体 使 命 の た め の 「観

の 想 （プ ロ グ ラ ム ）」 へ と い う視 点 ・視野 の 拡張 が 求 め られ るか ら で ある 。
「観の 想 」

は ビジ ョ ン 指 向 （Vision　oriented ）で 自 らが 描 か な けれ ば な らない 。 自 らが プ ロ グ ラ ム

の オ
ー

ナ
ー とな る 。詰 ま りは 人 生 を自分 の もの と し て 再 構築 す る の で ある 。

　 戦 後 教 育 は 「観 の 想 」 を養 う指導 をや っ て こ な か っ た 。「冕 の 想 」 と して の 知 識 の 詰

め 込 み や 受験 競 争の み に 駆 り立 て 、大 局 観 を 持 つ 人 材 育 成を怠 っ て きた 。結 果 と し て 、

問 題解 決 に は 秀 で るが 、課 題 設 定 は 苦手 な 人 材 を多 く輩 出 して きた 。一方 、知 識 情報

祉 会 に お い て は 、 自立 し た 価 値観 を持 つ 人材 で な けれ ば 、情 報 の 選 択 も評価 も活 用 も

で き な い 時代 で あ る 。 い つ ま で も 、 外 国 の 思 想 や 技術 を輸入 す る だ け で は す ま な くな

っ て い る 。

今 や 、 日 本 入 は 自 ら の 世界 観 を言 葉 に 表 す べ き も の と し て 確 立 しな け れ ば な らな い 。

そ の よ うな 日 本 人 の 思想 的 態 度 の 表 明 を諸 外 国 も期 待 し て い る。そ の 意 味 で 厂見 観 の

想 」 を、わ れ わ れ は今 日 の 方 法 で 再 構 築 す る 必 要が あ る と考 え る。グ ロ
ーバ ル 化 時代

こ そ 真の 自 己 の 確 立 が 必 要 だ 。

4 　 結 論

　現 代組 織 が 抱 え る 病 「部 分 最 適 」 を克 服 し 、
F全 体最 適 」 向 け た 改革 の 実 現 が 、 聲 本
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に と っ て の 緊 急 の 課 題 で あ り 、 新 た な競争 力の 源泉 と し て 見 直 され つ つ あ る 。 個 人 も

組織 も思 い 切 っ て 、 大 胆 に 新 し い 発 想で 新 し い 仕組み を考 え て 、 環 境の 変化 に 対 応 し

た改革 を推 進 して い か な けれ ばな ら な い 。そ の た め に は 、個人 べ 一 ス で の 自己 革 新が

必 要 で あ る 。 既存 の 系 を超 え 、自立 した個 人 の 世界 観 （観 ） と使命 感 （見 ） を持 ち 、

その 二 重 構造の ダ イ ナ ミズ ム を体得 した 、 強 靭 で 柔 軟 な個 人 が 前 提 に な る D それ に は 、

自 らの 「見 観 の 想 」を描 くと こ ろ か ら始 め な け れ ば な らな い 。先 ず 、
「隗 よ り始 め よ 隠

で ある 。

こ こ に 見 観 マ ネ ジ メ ン トの 概 念 と P2M の フ レ
ー

ム ワ
ー

ク が 有用 で ある こ と を示 唆 し

た い 。
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